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DEKLARACJA DOSTEPNOSCI

Deklaracja dostepnosci Komendy Powiatowej Policji w Oswiecimiu (BIP KPP w
Oswiecimiu)

Wstep deklaracji

Komenda Powiatowa Policji w Oswiecimiu zapewnia dostepnosc¢ swojej strony
internetowej BIP KWP w O$wiecimiu zgodnie z Ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 roku o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do stron BIP KPP w Oswiecimiu:
bip.oswiecim.kpp.policja.gov.pl.

Data publikacji strony internetowej: 2015-12-21

Data ostatniej duzej aktualizacji: 2023-08-29

Stan dostepnosci cyfrowe;

Strona BIP KPP w Oswiecimiu jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 roku o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Tresci niedostepne:

1. niektére dokumenty, opublikowane przed wejSciem w zycie ustawy, nie zawierajg
elementéw wymaganych ustawa,

2. niektore dokumenty PDF nie sg odczytywane przez programy dla 0séb niewidzacych,
3. niektore materiaty multimedialne nie posiadaja audiodeskrypc;ji.
Wytaczenia:

1. niektdre filmy, opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy, nie posiadajg napiséw.


http://bip.oswiecim.kpp.policja.gov.pl

Przygotowanie deklaracji dostepnosci:
Data sporzadzenia deklaracji: 2020-09-23
Deklaracje przygotowano na podstawie samooceny.

Data ostatniego przegladu deklaracji: 2023-08-29

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemodw z dostepnoscia BIP prosimy o kontakt. Osoba do kontaktu jest
Magdalena Samel-Saternus, adres poczty elektronicznej:
magdalena.saternus@oswiecim.policja.gov.pl, numer telefonu: 47 83 26 217. Wnioski o
udostepnienie informacji niedostepnej oraz skargi na brak zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j
mozna sktadac za posrednictwem poczty elektronicznej: komendant@oswiecim.policja.gov.pl
lub pod numerem telefonu: 47 83 26 210.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia
informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie
powinno zawierac¢ dane osoby zgtaszajgcej zgdanie, wskazanie, o ktdrg strone internetowa lub
aplikacje mobilng chodzi oraz sposdb kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe
otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢
dogodny dla niej sposdb przedstawienia tej informacji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od
dnia wystapienia z zgdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot
publiczny niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie oraz wskazuje mozliwy termin
realizacji, nie dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z zadaniem.

Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze
zaproponowac alternatywny sposoéb dostepu do informac;ji.

W przypadku odmowy realizacji zgdania wnoszacy mozne ztozy¢ skarge w sprawie
zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilne;.

Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Praw
Obywatelskich.

Link do strony internetowej: Rzecznika Praw Obywatelskich.
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Dostepnos¢ architektoniczna
Komenda Powiatowa Policji w Oswiecimiu

Ze wzgledu na specyfike zadan Policji wizyty oséb w Komendzie najczesSciej majg charakter
umoéwiony i osobie postronnej podczas pobytu zazwyczaj towarzyszy policjant lub pracownik
cywilny. Skontaktowanie sie przed wizyta pozwala na okreslenie potrzeb oséb z
niepetnosprawnos$ciami, poinformowanie o udogodnieniach i ograniczeniach oraz ustalenie
zasad poruszania sie i zatatwiania sprawy, w tym przedstawienie szczegétowych informacji o
dostepnosci architektonicznej oraz zakres pomocy, ktéra moze zosta¢ udzielona. Nalezy
zaznaczy¢, ze nie wszystkie pomieszczenia Komendy sg udostepnione dla oséb postronnych.

Siedziba Komendy Powiatowej Policji w Oswiecimiu miesci sie przy ulicy Wyspianskiego 2.
Jednostka jest oznaczona numerem umieszczonym na scianie budynku od ulicy Wyspiahskiego
przy gtdwnym wejsciu.

Przed budynkiem komendy na parkingu przy ulicy Wyspianskiego wyznaczono jedno miejsce
parkingowe dla 0séb z niepetnosprawnoscia.

Nad gtéwnym wejsciem do budynku od strony ulicy Wyspianskiego znajduje sie duzy
kontrastowy napis POLICJA. Obok znajduje sie réwniez tablica informacyjna z petng nazwg
jednostki.

Do wejscia gtdwnego prowadzg schody, przy ktérych brak jest podjazdu dla
niepetnosprawnych. Przygotowana jest jednak pochylnia (rampa transportowa) przy ktérej, na
Scianie po prawej stronie umieszczono przycisk z dzwonkiem, ktéry obstuguje dyzurny
jednostki. Osoba z niepetnosprawnoscig moze dyzurnego poinformowac telefonicznie dzwonigc
pod numer 47 83 26 280.

W przypadku zgtoszenia osoby poruszajacej sie na wozku inwalidzkim, wyznaczony przez
dyzurnego policjant lub pracownik Policji pomaga bezpiecznie pokona¢ podjazd do wejscia do
budynku oraz w drodze powrotnej z budynku na parking.

Wejscie do budynku stanowig drzwi otwierane mechanicznie.

Po wejsciu do budynku po prawej stronie znajduje sie poczekalnia, oddzielona drzwiami od
holu gtéwnego. Drzwi przez ktére moze przejechac osoba poruszajgca sie na wozku otwierane
s mechanicznie.

Na wprost od gtdwnego wejscia znajduje sie punkt obstugi interesantéw, oznaczony napisem
~Recepcja”. Pracownik nie posiada przeszkolenia w zakresie jezyka migowego.

W poczekalni po prawej stronie znajduje sie Stanowisko Kierowania Komendy Powiatowej
Policji w Oswiecimiu. Pomieszczenie posiada zestaw gtosnomoéwigcy. Dyzurni nie posiadajg
przeszkolenia w zakresie jezyka migowego. Stanowisko Kierowania Komendy Powiatowej
Policji w Oswiecimiu wyposazone jest w terminal CISCO Webex DX80 z ekranem dotykowym
oraz kamera i mikrofonem, stuzacy do komunikowania sie z osobami w jezyku migowym.



Urzadzenie posiada dostep online do ustugi ttumacza jezyka migowego. Numer telefonu tego
urzadzenia tj. 47 83 26 397.

Przy Recepcji znajduje sie telefon umozliwiajacy skontaktowanie sie z policjantem lub
pracownikiem Policji, ktérego biuro znajduje sie w budynku. W przypadku braku znajomosci
numeru telefonu do policjanta lub pracownika Policji, obstuga interesantéw ustala wtasciwy
numer i powiadamia telefonicznie osobe o oczekujgcym interesancie.

Po wejsciu do holu po lewej stronie znajduje sie korytarz prowadzacy do toalety dla
interesantéw. Toaleta przystosowana jest dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa, w tym
rowniez dla osdb poruszajgcych sie na wbzku.

Na parterze budynku znajduje sie sala szkoleniowa, w ktérej moga by¢ przyjmowani
interesanci. Pomieszczenie przystosowane jest réwniez do przestuchiwania oséb. Interesanci
nie poruszajg sie samodzielnie po obiekcie. Osoby odbierane sg z punktu obstugi interesantéw
- Recepcji i poruszaja sie po terenie budynku komendy w obecnosci funkcjonariusza Policji lub
pracownika Policji.

Do budynku oraz wszystkich jego pomieszczen przeznaczonych dla interesantéw mozna wejs¢
z psem asystujgcym lub psem przewodnikiem.

W budynku nie ma petli indukcyjnych.

W okolicy budynku nie ma urzadzen dzwiekowych naprowadzajgcych osoby niewidome i
stabowidzace.

W budynku nie ma oznaczeh w alfabecie Braille'a.

W budynku nie ma szczegétowych informacji o rozktadzie pomieszczen z uwagi na fakt
funkcjonowania stref bezpieczenstwa.

Alternatywnym sposobem bezposredniego kontaktu z policjantem w celu ztozenia
zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, wniosku o sciganie sprawcy
wykroczenia lub przestepstwa albo tez kontaktu z dzielnicowym jest przyjazd policjanta do
miejsca zamieszkania lub innego miejsca wskazanego przez osobe niepetnosprawng. W tym
celu nalezy skontaktowac sie z oficerem dyzurnym Komendy Powiatowej Policji w Oswiecimiu
pod numer telefonu 47 83 26 280 lub przestac e-mail: dyzurni@oswiecim.policja.gov.pl
zgtosic taka potrzebe.

Potrzebe takg mozna réwniez zgtosi¢ za posrednictwem koordynatora do spraw dostepnosci,
ktérym jest aspirant sztabowy Matgorzata Jurecka, telefon stacjonarny 47 83 26 254, e-
mail: malgorzata.jurecka@oswiecim.policja.gov.pl.

Komisariat Policji w Brzeszczach miesci sie przy ulicy Ofiar Oswiecimia 28. Jednostka
0znaczona jest numerem umieszczonym na Scianie budynku od ulicy Ofiar Oswiecimia, przy
gtéwnym wejsciu. Nad gtéwnym wejsciem do budynku od strony ulicy Ofiar Oswiecimia
znajduje sie duzy kontrastowy napis POLICJA. Obok znajduje sie réwniez tablica informacyjna z
petng nazwa jednostki.
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Przed budynkiem komisariatu znajduje sie parking na dwa samochody, brak jest miejsca
wyznaczonego dla 0séb niepetnosprawnych. Do wejscia gtdwnego prowadzg schody, a takze
znajduje sie tam podjazd dla oséb niepetnosprawnych. Dzwonek przywotawczy znajduje sie
przy drzwiach wejsciowych. Wejscie do budynku stanowia drzwi otwierane recznie.

Po wejsciu do budynku po prawej stronie znajduje sie poczekalnia, oddzielona od holu
gtéwnego budynku drzwiami, ktére sg otwierane przez stuzbe dyzurng. W poczekalni budynku
po prawej stronie od gtéwnego wejscia znajduje sie pomieszczenie stuzby dyzurnej oddzielone
szybg. Pomieszczenie posiada zestaw gtosnomowigcy. Dyzurni nie posiadajg przeszkolenia w
zakresie jezyka migowego.

Interesanci nie poruszajg sie samodzielnie po obiekcie. Osoby odbierane sg z punktu obstugi
interesantéw - poczekalni i poruszaja sie po terenie budynku komisariatu w obecnosci
funkcjonariusza Policji lub pracownika Policji.

W poczekalni po prawej stronie znajduje sie toaleta przystosowana dla oséb
niepetnosprawnych. Réwniez po prawej stronie znajduje sie pokdj/biuro, gdzie mozna wykonac
czynnosci stuzbowe z osobami niepetnosprawnymi. W budynku brak szczegétowych informacji
o rozktadzie pomieszczen wynika on z faktu funkcjonowania stref bezpieczenstwa w obiektach
Policji.

Do budynku oraz wszystkich jego pomieszczen przeznaczonych dla interesantéw mozna wejs¢
z psem asystujagcym i psem przewodnikiem. W budynku nie ma petli indukcyjnych. W okolicy
budynku nie ma urzadzen dzwiekowych naprowadzajgcych osoby niewidome i stabowidzace.
W budynku nie ma oznaczen w alfabecie brajla. W budynku nie ma windy, schodotfazu,
platformy przyschodowej. W przypadku ztozenia wniosku jednostka zapewnia dostep
alternatywny.

Alternatywnym sposobem bezposredniego kontaktu z policjantem w celu ztozenia
zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, wniosku o $ciganie sprawcy
wykroczenia lub przestepstwa albo tez kontaktu z dzielnicowym jest przyjazd policjanta do
miejsca zamieszkania lub innego miejsca wskazanego przez osobe niepetnosprawna.

W tym celu nalezy skontaktowac sie z oficerem dyzurnym Komendy Powiatowej Policji w
Oswiecimiu pod numer telefonu 47 83 26 280 lub przesta¢ e-mail:
dyzurni@oswiecim.policja.gov.pl zgtosic taka potrzebe.

Potrzebe takg mozna réwniez zgtosi¢ za posrednictwem koordynatora do spraw dostepnosci,
ktérym jest aspirant sztabowy Matgorzata Jurecka, telefon stacjonarny 47 83 26 254, e-
mail: malgorzata.jurecka@oswiecim.policja.gov.pl.

Komisariat Policji w Chetmku Komisariat Policji w Chetmku miesci sie przy ulicy
Piastowskiej 16.

Jednostka oznaczona jest numerem umieszczonym na scianie budynku przy gtownym wejsciu
od ulicy Piastowskiej. Nad gtéwnym wejsciem do budynku od strony ulicy Piastowskiej znajduje
sie duzy kontrastowy napis POLICJA. Obok znajduje sie réwniez tablica informacyjna z petna
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nazwg jednostki.

Przed budynkiem komisariatu znajduje sie parking na dwa samochody, brak jest miejsca
wyznaczonego dla oséb niepetnosprawnych. Do wejscia gtéwnego prowadzg schody, przy
ktérych brak jest podjazdu dla niepetnosprawnych. Dzwonek przywotawczy znajduje sie przy
drzwiach wejsciowych. Wejscie do budynku stanowig drzwi otwierane recznie. Po wejsciu do
budynku po lewej stronie znajduje sie pomieszczenie policjanta przyjmujacego interesanta
oddzielone szybg. Pomieszczenie nie posiada zestawu gtosSnoméwigcego. Interesanci z
niepetnosprawnoscia ruchowa nie poruszajg sie samodzielnie po obiekcie. Osoby odbierane sg
z punktu obstugi interesantéw i poruszaja sie po terenie budynku komisariatu w obecnosci
funkcjonariusza Policji lub pracownika Policji. Toaleta znajdujaca sie na parterze nie jest
dostosowana dla potrzeb oséb niepetnosprawnych ruchowo. W budynku brak szczegétowych
informacji o rozktadzie pomieszczeh wynika on z faktu funkcjonowania stref bezpieczenstwa w
obiektach Policji.

W budynku nie ma petli indukcyjnych. W okolicy budynku nie ma urzadzeh dzwiekowych
naprowadzajacych osoby niewidome i stabowidzgce. W budynku nie ma oznaczeh w alfabecie
brajla. W budynku nie ma windy, schodotazu, platformy przyschodowej. W przypadku ztozenia
wniosku jednostka zapewnia dostep alternatywny.

Alternatywnym sposobem bezposredniego kontaktu z policjantem w celu ztozenia
zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, wniosku o sciganie sprawcy
wykroczenia lub przestepstwa albo tez kontaktu z dzielnicowym jest przyjazd policjanta do
miejsca zamieszkania lub innego miejsca wskazanego przez osobe niepetnosprawna.

W tym celu nalezy skontaktowac sie z oficerem dyzurnym Komendy Powiatowej Policji w
Oswiecimiu pod numer telefonu 47 83 26 280 lub przestac¢ e-mail:
dyzurni@oswiecim.policja.gov.pl zgtosic taka potrzebe.

Potrzebe takg mozna réwniez zgtosic¢ za posrednictwem koordynatora do spraw dostepnosci,
ktérym jest aspirant sztabowy Matgorzata Jurecka, telefon stacjonarny 47 83 26 254, e-
mail: malgorzata.jurecka@oswiecim.policja.gov.pl.

Komisariat Policji w Ketach miesci sie przy ulicy Krakowskiej 25.

Jednostka oznaczona numerem umieszczonym na Scianie budynku od ulicy Krakowskiej, przy
gtéwnym wejsciu. Przed budynkiem komisariatu znajduja sie dwa miejsca parkingowe jednak
nie ma wyznaczonego miejsca parkingowego dla 0sdb z niepetnosprawnoscia. Nad gtéwnym
wejsciem do budynku od strony ulicy Krakowskiej znajduje sie duzy kontrastowy napis
POLICJA. Obok znajduje sie rowniez tablica informacyjna z petng nazwg jednostki.

Do wejscia gtdwnego prowadza schody, przy ktérych brak jest podjazdu dla
niepetnosprawnych, znajduje sie tam videomofon. Wejscie do budynku stanowig drzwi
otwierane recznie. Na wprost wejscia do budynku znajdujg sie schody prowadzace do okienka
stuzby dyzurnej. Okienko jest oddzielone szybg, a pomieszczenie posiada zestaw
gtosnomdwiacy. Dyzurni nie posiadajg przeszkolenia w zakresie jezyka migowego. Na parterze
budynku znajduje sie poczekalnia do ktdrej drzwi otwierane sg przez stuzbe dyzurna. Na
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parterze budynku znajduje sie pomieszczenie, w ktéorym mogg by¢ przyjmowani interesanci, a
do ktérego wejscie prowadzi z poczekalni. Pomieszczenie przystosowane jest réwniez do
przestuchiwania osdb. Interesanci nie poruszajg sie samodzielnie po obiekcie. Osoby odbierane
sg z poczekalni i poruszajg sie po terenie budynku komisariatu w obecnosci funkcjonariusza
Policji lub pracownika Policji. Na terenie budynku znajduje sie toaleta dostosowana dla 0séb
niepetnosprawnych. W budynku nie ma petli indukcyjnych. W okolicy budynku nie ma
urzadzen dzwiekowych naprowadzajgcych osoby niewidome i stabowidzgce. W budynku nie
ma oznaczen w alfabecie brajla. W budynku nie ma windy, schodotazu, platformy
przyschodowej. W przypadku ztozenia wniosku jednostka zapewnia dostep alternatywny.

W tym celu nalezy skontaktowac sie z oficerem dyzurnym Komendy Powiatowej Policji w
Oswiecimiu pod numer telefonu 47 83 26 280 lub przestac¢ e-mail:
dyzurni@oswiecim.policja.gov.pl zgtosic taka potrzebe.

Potrzebe takg mozna réwniez zgtosi¢ za posrednictwem koordynatora do spraw dostepnosci,
ktérym jest aspirant sztabowy Matgorzata Jurecka, telefon stacjonarny 47 83 26 254, e-
mail: malgorzata.jurecka@oswiecim.policja.gov.pl.

Komisariat Policji w Zatorze miesci sie przy ulicy Stowackiego 15a.

Jednostka oznaczona jest numerem 15a umieszczonym na scianie budynku od ulicy
Stowackiego, przy gtéwnym wejsciu. Przed budynkiem komisariatu znajduje sie pie¢ miejsc
parkingowych w tym réwniez jedno miejsce parkingowe dla 0séb z niepetnosprawnoscia (
oznakowane poziomo i pionowo). Nad gtéwnym wejsciem do budynku od strony ulicy
Stowackiego znajduje sie duzy kontrastowy napis POLICJA. Obok znajduje sie réwniez tablica
informacyjna z petng nazwa jednostki. Do wejscia gtdwnego prowadzi chodnik. Wejscie do
budynku stanowig drzwi otwierane recznie, przy drzwiach znajduje sie videofon z instrukcja
wywotywania. Po wejsciu do budynku znajduje sie poczekalnia z oknem recepcyjnym i
zestawem gtosnomdwigcym. Pomieszczenie jest monitorowane. Policjanci nie posiadajg
przeszkolenia w zakresie jezyka migowego. Interesanci z niepetnosprawnoscia ruchowg nie
poruszajg sie samodzielnie po obiekcie. Osoby odbierane sg z poczekalni do pokoju obstugi
interesantéw, do ktérego drzwi prowadzg bezposrednio z tego pomieszczenia. Wejscie do
toalety dostosowanej dla 0s6b niepetnosprawnych réwniez prowadzi z poczekalni. W budynku
nie ma petli indukcyjnych. W okolicy budynku nie ma urzadzen dzwiekowych
naprowadzajgcych osoby niewidome i stabowidzgce. W budynku nie ma oznaczeh w alfabecie
brajla. W budynku nie ma windy, schodotazu, platformy przyschodowej. W przypadku ztozenia
wniosku jednostka zapewnia dostep alternatywny. W tym celu nalezy skontaktowac sie z
oficerem dyzurnym Komendy Powiatowej Policji w Oswiecimiu pod numer telefonu 47 83

26 280 lub przestac¢ e-mail: dyzurni@oswiecim.policja.gov.pl zgtosi¢ takg potrzebe.

Potrzebe takg mozna réwniez zgtosi¢ za posrednictwem koordynatora do spraw dostepnosci,
ktérym jest aspirant sztabowy Matgorzata Jurecka, telefon stacjonarny 47 83 26 254, e-
mail: malgorzata.jurecka@oswiecim.policja.gov.pl.
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Ustuga ttumacza

W KPP Oswiecim jest mozliwo$¢ zatatwienia sprawy z pomocg Polskiego Jezyka Migowego i
systemu jezyka migowego.

W Komendzie mamy réwniez mozliwos¢ potgczenia sie z ttumaczem polskiego jezyka
migowego online.

Ttumacz jezyka migowego jest dostepny zgodnie z przepisami Ustawy z 19 sierpnia 2011 roku
o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie. Bezptatna ustuga ttumacza (PJM, SIM,
SKOGN) przystuguje osobom niepetnosprawnosciami w rozumieniu Ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych, czyli osobom
posiadajgcym urzedowe poswiadczenie swojej niepetnosprawnosci oraz osobom ze
szczegblnymi potrzebami, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o
zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdélnymi potrzebami.

Koordynator ds. zapewnienia dostepnosci

Funkcje koordynatora do spraw zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
petni:

Oficer Prasowy Komendanta Powiatowego Policji w Oswiecimiu asp. szt. Matgorzata Jurecka,
adres poczty elektronicznej: malgorzata.jurecka@oswiecim.policja.gov.pl. Kontaktowa¢ mozna
sie takze, dzwonigc na numer telefonu: 47 83 26 254.
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